
 
 
 
 

 



 
 

 



 

 
 

Questão Perguntas para os Servidores 

01 Trabalho em um Órgão Público que transmite uma imagem positiva ao público externo. 

    

02 Tenho oportunidade de utilizar minhas habilidades e conhecimentos na realização do meu trabalho. 

    

03 Sinto que aqui no TRT o trabalho é orientado para resultados a curto, médio e longo prazo. 

  

04 Recebo informações do meu superior imediato sobre a qualidade do meu trabalho. 

    

05 O TRT disponibiliza programas de treinamento que possibilitam o aprimoramento da minha capacitação profissional. 

    

06 Conheço a missão, a visão de futuro e os valores institucionais do TRT. 

    

07 No meu setor, trabalha-se em equipe integradamente, havendo cooperação e aceitação de todos. 

    

08 Somos informados quando ocorrem mudanças de procedimentos ou estratégias no Tribunal. 

    

09 Aqui no TRT, sinto disposição de todos em compartilhar informações e idéias sobre o trabalho. 

    

10 Quando necessário, posso contar com o apoio dos colegas do meu setor para a realização do meu trabalho. 

    

11 Quando necessário, posso contar com o apoio dos colegas de outros setores para a realização do meu trabalho. 

    

12 Tenho oportunidade de participar dos treinamentos oferecidos pelo TRT que possibilitam a melhoria do trabalho. 

    

13 O Tribunal tem possibilitado a participação em cursos externos para melhoria das atividades exercidas no meu 
setor. 

    



14 Percebo que aqui no TRT a estratégia é direcionada para a prestação jurisdicional e eficiência dos processos 
internos. 

    

15 Sinto que meu trabalho é valorizado pelo meu superior imediato e colegas. 

    

16 Na minha área de trabalho o mobiliário é adequado. 

    

17 Os critérios utilizados para promoção interna são compatíveis com o desempenho dos servidores. 

    

18 Tenho autonomia para propor melhorias na execução do meu trabalho. 

    

19 Tenho tempo suficiente para realizar o meu trabalho com qualidade. 

    

20 Meu superior imediato trata todos com respeito e atenção, independente do cargo ou função. 

    

21 No meu setor, as necessidades de capacitação são identificadas e tratadas em tempo hábil. 

    

22 A temperatura no meu ambiente de trabalho é adequada. 

    

23 Meu superior imediato é uma pessoa que sabe solucionar os problemas de relacionamento que surgem no meu 
setor. 

    

24 Temos um canal de comunicação eficaz, do TRT para o servidor. 

    

25 A iluminação no meu ambiente de trabalho é adequada. 

    

26 Tenho conhecimento dos convênios realizados pelo TRT para facilitar o meu  trabalho (Detran-online, Bacenjud, 
Receita Federal, etc.). 

    

27 Sinto-me motivado para buscar novos conhecimentos para o desenvolvimento profissional. 

    

28 A Administração tem mantido um canal aberto de diálogo para o atendimento de solicitações. 

    

29 Meu superior imediato está sempre preocupado com o bom relacionamento da equipe. 

    

30 Tenho os recursos necessários (equipamentos e informações) para executar o trabalho. 

    

31 Trabalho em um órgão público que prioriza a qualidade no atendimento e a agilidade na prestação de serviços. 

    

32 Sinto-me seguro para expressar meus pontos de vista, sem receio de sofrer represálias. 

    

33 Os recursos de informática (ferramentas) disponibilizados pelo TRT atendem as necessidades do trabalho. 

    

34 A decisão dos superiores é baseada em fatos concretos e não em pré-julgamentos. 

    

35 Sinto que com o meu trabalho contribuo para a realização da Justiça Social. 

    

36 O que tenho aprendido nos treinamentos oferecidos pelo TRT melhora minha produtividade. 

    

37 As condições de segurança do trabalho são adequadas. 

    

38 O número de servidores lotados na minha unidade é compatível com o volume de trabalho. 

    



39 O espaço físico na minha área de trabalho é adequado. 

    

40 Sinto que tenho as habilidades necessárias para a realização das atividades relacionadas a minha função. 

    

41 Percebo que aqui no TRT há uma preocupação com a satisfação dos servidores. 

    

42 No meu setor as tarefas são bem distribuídas. 

    

43 Tenho o conhecimento necessário para utilizar as ferramentas de informática disponibilizadas pelo Tribunal. 

    

44 No meu ambiente de trabalho a higiene e a limpeza são adequadas. 

 


